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Chi siamo

Profiles International Italy, societa del gruppo Palo Alto, € il rappresentante esclusivo (National
Director) in ltalia di Profiles International Inc. - nota come “la Compagnia degli Assessment” -
riconosciuta a livello mondiale per la creazione, la validazione e il costante aggiornamento di
sistemi di valutazione essenziali per fornire informazioni sul “capitale umano”, valore chiave per la
performance di ogni azienda e organizzazione.

| prodotti e servizi di Profiles International hanno apportato benefici a piu di 40.000 clienti in 122
Paesi al mondo, per un totale di 50 milioni di utilizzatori. Sono concepiti specificatamente per lo
sviluppo economico delle aziende e organizzazioni di qualsiasi dimensione e settore.

Il team di Profiles International Italy, in collaborazione con gli esperti della sede USA di Profiles
Internationl Inc., ha adattato i prodotti e i servizi offerti alla lingua e alla cultura italiana,
assicurando la validazione dei processi prima della loro introduzione in Italia.

Il costante raggiungimento di risultati e la soddisfazione delle aspettative dei clienti ha spronato
Profiles International ad apportare continui miglioramenti ai prodotti e ai servizi esistenti e a
crearne di nuovi per rispondere all’evoluzione dei bisogni.

La presenza di Profiles International Inc. in tutto il mondo, oltre ad essere una garanzia di qualita,
fornisce alle aziende e alle organizzazioni multinazionali I'opportunita di utilizzare gli stessi
strumenti in tutti i Paesi in cui hanno sedi, salvaguardando in questo modo l'affidabilita dei risultati
grazie ad un adeguamento validato alla lingua e alla cultura locale.

Mission

Fornire prodotti e servizi di Assessment riconosciuti per la qualita e il valore elevato e per
I'eccellente servizio al cliente. Prestare il massimo ascolto alle esigenze dei nostri clienti al fine non
solo di soddisfare appieno le loro aspettative, ma anche, in collaborazione con i nostri partner,
associati e fornitori, di anticiparne i bisogni, nel costante rispetto del nostro impegno di qualita e di
eccellenza.

Profiles International Italy raggiunge questo obiettivo grazie ad una organizzazione dinamica, in cui
'ambiente stimolante e motivante attira persone di valore, che vengono costantemente agevolate
nello sviluppo dei propri talenti, in un clima di libera collaborazione.

Cosa facciamo

Con gli strumenti di Profiles i nostri clienti raggiungono una conoscenza profonda dei loro
collaboratori in termini di: stile di pensiero, tendenze, comportamenti, preferenze ed attitudini verso
problemi lavorativi cruciali. Tali informazioni si traducono in un grosso vantaggio competitivo
nell'attivita di gestione delle risorse perché aumentano notevolmente il successo nei processi di
selezione, inserimento nel ruolo piu appropriato, nei piani di carriera e nelle riorganizzazioni,
valorizzando appieno il potenziale di ogni risorsa. Per aiutare i nostri clienti a raggiungere il
successo offriamo soluzioni high-tech e high-touch in grado di soddisfare in maniera specifica le
diverse esigenze. | nostri assessment si basano sulle ultime ricerche condotte nell’ambito delle
scienze comportamentali, ulteriormente validate da un eccezionale team di psicometristi e
psicologi. Il team di customer service e i nostri business partner sono a disposizione per aiutarvi a
realizzare senza sforzi i vostri piani di assessment grazie ai nostri “assessment center” virtuali. |
report sono scritti per i manager e contengono idee e consigli pratici per ottenere il meglio dai
collaboratori.
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